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Dieses Arbeitsblatt unterstützt bei der Definition eines KPI-Systems für die Twin Transformation. 

Es strukturiert digitale, ökologische, soziale und ökonomische Kennzahlen in einem integrierten 

Framework. 

 

Anleitung: 

1. Definieren Sie KPIs in den vier Kategorien (Digital, ESG, Daten, Operativ). 

2. Ergänzen Sie Zielwerte und Messmethoden. 

3. Benennen Sie Verantwortliche und Datenquellen. 

4. Nutzen Sie die grauen Felder als Arbeitsbereich. 

  



1. Digitale KPIs 
Beispiele: Automatisierungsgrad, Prozessdurchlaufzeiten, Digital Adoption Rate. 

   

   

   

   

   

   

 

 

2. ESG-KPIs 

Beispiele: CO₂-Emissionen, Energieverbrauch, Diversity-Quote. 

   

   

   

   

   

   

 

  



3. Daten-KPIs 
Beispiele: Datenqualität, Aktualität, Vollständigkeit. 

   

   

   

   

   

   

 

 

4. Operative & Ökonomische KPIs 

Beispiele: Kosten, Effizienz, Kundenzufriedenheit. 

   

   

   

   

   

   

 

5. Zielwerte & Messmethoden 

Welche Zielwerte sollen erreicht werden? Wie wird gemessen? 

   

   

   

   



6. Verantwortlichkeiten & Datenquellen 
Wer liefert die Daten? Welche Systeme werden genutzt? 

   

   

   

   

 

 

Disclaimer 
Die Nutzung dieses Tools erfolgt ausschließlich auf eigenes Risiko. Dieses Dokument ersetzt 

keine professionelle Beratung und stellt keine rechtlich verbindliche Handlungsempfehlung dar. 

Jegliche Haftung für personelle, materielle, organisatorische oder wirtschaftliche Schäden wird 

ausgeschlossen. 
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